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Тел.:+7 777 2893249, +7 701 3291665 
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«Астана медицина университеті» 

Комерциялық емес акционерлік 

қоғамының Басқарма төрағасы-

Ректоры К.Т. Надыровқа 

 

 

Құрметті Камалжан Талгатович! 
 

Сізге, «Білім беруді, денсаулық сақтауды сапамен қамсыздандыру және 

аккредиттеудің Еуразиялық орталығы» (АЕО) Коммерциялық емес мекемесі АЕО 

Аккредиттеу Кеңесінің келесі шешімдер туралы хабарлайды: 

1. 23.04.2024 ж. бастап 22.04.2029 ж. дейін 5 (бес) жыл кезеңіне «Астана 

медицина университеті» Комерциялық емес акционерлік қоғамын 

институционалдық аккредиттеу. 

2. «Астана медицина университеті» Комерциялық емес акционерлік қоғамының 

білім беру бағдарламаларын төмендегі тізім бойынша 23.04.2024 жылдан 

22.04.2029 жылға дейінгі 5 (бес) жыл кезеңіне аккредиттеу: 

− 6B10104 Фармация   

− 6В10119 Қоғамдық денсаулық/6В10109 Қоғамдық денсаулық сақтау 

− 7М10102 Медицина 

− 7М10124 Жаһандық денсаулық 

Осы хатпен бірге аккредиттеу туралы куәліктердің түпнұсқаларын жібереміз 

(1- қосымша). 

Жоғары оқу орнының білім беруде сапамен қамсыздандырудағы 

жетістіктерін, сондай-ақ Қазақстан Республикасының үздік медициналық 

университеттердің бірінің тұрақты дамуын көрсеткен институционалдық және 

мамандандырылған аккредиттеуден сәтті өтуімен Сізді және бүкіл ұжымды, 

бөлімше басшылары мен оқытушыларды құттықтаймыз. 

Сыртқы сараптау комиссиясының есептері мен Аккредиттеу Кеңесінің 

шешімдері жоғары білім сапасы бойынша Азия-Тынық мұхиты тізілімінде 

(DAQAR) орналастырылады.  Осы APQR тізіліміне AЕО 2019 жылдан бастап 

енгізілген. 

Сыртқы сараптау комиссиясының есептері және АЕО Аккредиттеу Кеңесінің 

шешімі сайтта жарияланатын болады https://www.ecaqa.org/en/reestr-en  және  
https://www.ecaqa.org/en/about-ecaqa/accreditation-council/ac-meetings 

2024 жылғы маусымнан 2029 жылғы желтоқсанға дейін бес жыл ішінде АЕО 

mailto:info@ecaqa.org
http://www.ecaqa.org/
https://www.ecaqa.org/en/reestr-en
https://www.ecaqa.org/en/about-ecaqa/accreditation-council/ac-meetings
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сыртқы сараптау комиссиясының ұсынымдарын орындау бойынша жыл сайынғы 

есеп бере отырып аккредиттеу процесіне сәйкес аккредиттеуден кейінгі 

мониторингті жүзеге асырады. 

Кезеңдегі аккредиттеуден кейінгі мониторинг төмендегілерді қамтиды: 

− 2024 жылдан бастап 2029 жылдың желтоқсанын қоса алғанда, жыл сайынғы 

есепті: «АЕО сыртқы сараптау комиссиясының ұсынымдарына сәйкес «Астана 

медицина университеті» КеАҚ институционалдық қызметін жақсарту бойынша 

іс-шараларды іске асыру туралы_жылғы есеп» АЕО-на жыл сайын 20 

желтоқсанға дейінгі мерзімде ұсыну. 

− 2024 жылдан бастап 2029 жылдың желтоқсанын қоса алғанда, жыл сайынғы 

есептерді: «АЕО сыртқы сараптау комиссиясының ұсынымдарына сәйкес 

«Астана медицина университеті» КеАҚ бакалавриаты мен магистратурасының 

білім беру бағдарламаларын мамандандырылған аккредиттеуді жақсарту 

бойынша іс-шараларды іске асыру туралы__жылғы есеп» АЕО-на жыл сайын 20 

желтоқсанға дейінгі мерзімде ұсыну. 

− Есептер іс-шаралар жоспарына сәйкес кестелік нысанда жасалады, 

орындалу күні, іс-шаралардың іске асырылуы туралы мәліметтер және олардың 

орындалу дәлелдемелері (құжаттардың шығу деректері және т.б.) қамтылады.  

Университет растайтын құжаттардың бекітілген көшірмелері бар тиісті 

қосымшаны қалыптастырып, АЕО-на жіберуі тиіс. Есептерді Университеттің 

бірінші басшысы бекітеді және бұрыштама қояды. 
 

Қосымша 1. Қазақ, орыс және ағылшын тілдерінде институционалдық және 

мамандандырылған аккредиттеу  туралы куәлік 15 бет. 

Қосымша 2. Жоспардың құрылымы 1 бет. 

Қосымша 3. Сыртқы сараптама комиссиясының 3 бетке арналған ұсыныстары. 

 

 
Бас директор 

МВА, м.ғ.д., профессор Сарсенбаева С.С. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
орын. Умарова М.А. тел. +7 701 3291665, +77074897143 
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Председателю Правления – Ректору 

 НАО «Медицинский университет Астана» 

Надырову К.Т. 

 
 

Уважаемый Камалжан Талгатович! 

 

Некоммерческое Учреждение «Евразийский центр аккредитации и 

обеспечения качества образования и здравоохранения» (ЕЦА) информирует Вас о 

следующих решениях Аккредитационного Совета ЕЦА: 

1. Институциональная аккредитация НАО «Медицинский университет Астана» 

на период 5 (пять) лет с 23.04.2024 г. по 22.04.2029г. 

2. Аккредитация образовательных программ НАО «Медицинский университет 

Астана» по списку далее на период 5 (пять) лет с 23.04.2024 по 22.04.2029 гг.: 

− 6B10104 Фармация   

− 6В10119 Общественное здоровье/6В10109Общественное здравоохранение 

− 7М10102 Медицина 

− 7М10124 Глобальное здоровье 

Вместе с данным письмом направляем оригиналы свидетельств об 

институциональной и специализированной аккредитации (Приложение 1). 

Поздравляем лично Вас и весь коллектив, руководителей подразделений и 

преподавателей, студентов и резидентов с успешным прохождением 

институциональной и специализированной аккредитации, 

продемонстрировавших достижения в обеспечении качества высшего 

образования, а также устойчивое развитие одного из лучших медицинских 

университетов Республики Казахстан. 

Отчеты внешней экспертной комиссии и решения Аккредитационного совета 

будут размещены в Азиатско-Тихоокеанском реестре по качеству высшего 

образования (DAQAR).  EЦA включен в данный реестр APQR c 2019 года. 

Отчеты внешней экспертной комиссии и решение Аккредитационного совета 

EЦА будут опубликованы на сайте https://www.ecaqa.org/en/reestr-en  и  
https://www.ecaqa.org/en/about-ecaqa/accreditation-council/ac-meetings 

Постаккредитационный мониторинг в соответствии с процессом 

аккредитации осуществляется ЕЦА в течение пяти лет с июня 2024 г. по декабрь 

2029 г., с предоставлением ежегодного отчета по выполнению рекомендаций 

внешней экспертной комиссии.  

Постаккредитационный мониторинг в период будет включать: 

− составление «Плана мероприятий по рекомендациям Внешней экспертной 

комиссии (ВЭК) ЕЦА на период 2024-2029 гг.» и предоставление в ЕЦА 

оригинала утвержденного плана в срок до 28 июня 2024 г. (структура плана и 

https://www.ecaqa.org/en/reestr-en
https://www.ecaqa.org/en/about-ecaqa/accreditation-council/ac-meetings
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перечень рекомендаций ВЭК в Приложениях 2 и 3, соответственно). 

− предоставление в ЕЦА в срок до 20 декабря каждого года, начиная с 2025 

года и заканчивая 2029 года декабрем включительно, ежегодного отчета: «Отчет 

за__год о реализации мероприятий по улучшению институциональной 

деятельности НАО «Медицинский университет Астана» в соответствии с 

рекомендациями Внешней экспертной комиссии ЕЦА». 

− предоставление в ЕЦА в срок до 20 декабря каждого года, начиная с 2025 

года и заканчивая 2029 года декабрем включительно, ежегодных отчетов: «Отчет 

за__год о реализации мероприятий по улучшению по специализированной 

аккредитации образовательных программ бакалавриата и магистратуры НАО 

«Медицинский университет Астана» в соответствии с рекомендациями Внешней 

экспертной комиссии ЕЦА». 

− Отчеты составляются в табличной форме в соответствии с планом 

мероприятий, включают дату выполнения, сведения о реализации мероприятий и 

доказательства их выполнения (выходные данные документов и т.п.).  

НАО «МУА» должен сформировать и отправить в ЕЦА соответствующее 

приложение с утвержденными копиями подтверждающих документов. Отчеты 

утверждается и визируется первым руководителем НАО «МУА». 

 
Приложение 1. Свидетельства об институциональной и специализированной аккредитации 

на казахском, русском и     английском языках на 15 стр. 

Приложение 2. Структура плана на 1 стр. 

Приложение 3. Рекомендации Внешней экспертной комиссии на 3 стр. 

 

 

Генеральный директор 

МВА, д.м.н., профессор          Сарсенбаева С.С. 

 

 

 

 

 

 

 

 
испол. Умарова М.А. тел. +7 701 3291665, +77074897143 
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Приложение 2 

 

Наименование организации 

Гриф утверждения руководства аккредитованной организации 

 

План мероприятий 

по выполнению рекомендаций ВЭК по итогам внешней оценки в рамках институциональной и 

специализированной аккредитации образовательных программ по специальностям: «… » ) 
 

№ Стандарт 
аккредитации 

Рекомендация ВЭК Корректирующее 

мероприятие 

Сроки выполнения 

(дата) 

Ответственное 

подразделение/сотрудник 

Примечание 

 Стандарт 1 1. Какие именно 

мероприятия/действия 

планируете выполнить. 

Квартал года, 

дата 

Все выполненные 

мероприятия/действия по 

рекомендациям. 
Излагать кратко и 

конкретно. 

Подтверждающие документы, договора, 

ссылки и т.д. (прилагаются к отчету в 

форме утверждённых копий или 
указывается ссылка на электронный ресурс, 

где размещен документ) 
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Наименование организации 

Гриф утверждения руководства аккредитованной организации 

 

Отчет о выполнении 

Плана мероприятий по выполнению рекомендаций ВЭК в рамках институицональной и 

специализированной аккредитации образовательных программ по специальностям: «…

 ................................................................................................................................... » ) 
 

 
№ Стандарт 

аккредитации 
Рекомендация ВЭК Корректирующее 

мероприятие 

Сроки 

выполнения 

(дата) 

Выполненные рекомендации Примечание 

   Какие именно 

мероприятия/действия 

планируете выполнить. 

 Все выполненные 

мероприятия/действия по 

рекомендациям. Излагать кратко 

и конкретно. 

Подтверждающие 

документы, договора, ссылки 

и т.д. (прилагаются к 

отчету в форме 

утверждённых копий или 

указывается ссылка на 

электронный ресурс, где 
размещен документ) 

Пример: 

1 Стандарт 2 Продолжить работу Запланировать 1 кв. 202 г. Подписаны 3-х сторонние Приложение 1 
  по внедрению обучающихся по дуальному  договора -195 шт. Приложение 2 
  дуального обучения. обучению в количестве 100  Разработаны рабочие программы  

   человек. Подписать 3-х  практики совместно с МО по  

   сторонний договор  темам: «Семейный уход»,  

   (колледж-обучающийся-  «Неотложный сестринский уход»,  

   медицинская организация).  «Первичная медико-санитарная  

   Количество -100.  помощь», «Сестринский уход за  

   Разработка  пожилыми пациентами».  

   образовательных программ  Составлен и разработан учебный  

   совместно с МО.  план с распределением учебного  

     времени 36%:64%.  
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Приложение 3 

 
Рекомендации по улучшению институциональной деятельности НАО «Медицинский 

университете Астаны»: 

 

Стандарт 1. Миссия и ценности  

1) Повысить информированность широкого круга заинтересованных сторон и в состав участников 

стратегических сессий по разработке и корректировке миссии, стратегического видения и 

стратегии университета включать представителей практического здравоохранения и других 

внешних ключевых стейкхолдеров; 

2) В содержании миссии НАО «Медицинский университет Астана» рекомендуется отразить 

глобальные цели в области обеспечения качества образовательной деятельности и 

непрерывного развития организации, включая область менеджмента качества; 

 

Стандарт 3 Оценка студентов. 

3)    Привести в соответствие и обеспечить прозрачность процедуру текущей 

успеваемости обучающихся на основании требований   Академической политики вуза, в части 

«Положения о рейтинговой системе оценки учебных достижений обучающихся», с регулярным 

информированием обучающихся о формативной оценке. 

4)   Привести в соответствие контроль посещаемости в соответствии с требованиями 

Академической политики вуза и проводить мониторинг пропусков по уважительной и 

неуважительной причине на уровне кафедр вуза и офис регистратора. Повысить качество 

управления записями по посещаемости занятий обучающимися на основании «Положения о 

рейтинговой системе оценки учебных достижений обучающихся». 

 

  Стандарт 4. Студенты 

5)  Обеспечить идентификацию обучающихся с целью поддержания имиджа вуза (бейдж 

с указанием ФИО, Специальности, курса обучения, номера группы, а также логотип вуза на 

презентациях и т.д.)  

6)   Повысить уровень внутренней академической мобильности студентов  

 

Стандарт 5. Академический штат 

7) Повысить осведомленность преподавателей о требованиях Академической политики 

вуза, в части «Положения о рейтинговой системе оценки учебных достижений обучающихся», с 

целью выполнения этих требований   на уровне кафедр университета и офис – регистратора.  

 

Стандарт 6. Образовательные ресурсы 

8)    Обновить и заключить договора с клиническими базами по актуальной форме. 

 

Стандарт 7. Обеспечение качества 

9)     Повысить качество управления документацией и улучшить качество управления 

записями в вузе. Унифицировать номенклатуру дел на теоретических и клинических кафедрах вуза 

с учетом их специфики.  

10) Внедрить и развивать систему менеджмента качества документации. 

Стандартизировать и идентифицировать формы документации по образовательному, лечебно-

диагностическому, научному процессам в структурных подразделениях и на кафедрах.  

11) Привести в соответствие с учетом преемственности и последовательности содержание 

индивилуальных пранов работы преподавателей, годового плана и годового отчета работы 

кафедры.  

12) Создать систему выявления и регистрации нежелательных событий (инцидентов). 

Повсеместно распространить перечень инцидентов, утвержденных Комитетом обеспечения 

качества образовательных программ резидентуры от 13.10.2023г. 

 

Стандарт 8. Управление и администрирование 
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13)  Продолжить работу над созданием в университете современной системы 

бюджетирования с распределенными центрами финансовой ответственности на основе проектного 

управления, которая позволит повысить экономическую эффективность образовательных программ 

и школ; 

14) Создать структуру и усовершенствовать процессы системы менеджмента качества на 

основе стандарта ИСО 9001-2015.  

15) Привести систему управления охраной труда МУА в полное соответствие с 

нормативно-правовыми требованиями.  

 

Стандарт 8. Непрерывное улучшение 

16) Создать систему по выявлению и регистрации неблагоприятных событий 

(инцидентов).  Обеспечить проведение мероприятий по безопасности труда персонала и обучения 

студентов в соответствии с нормативно-правовыми требованиями.  

 

 

Рекомендации по улучшению образовательной программы «6В10109 «Общественное 

здравоохранение»/6В10119 «Общественное здоровье»: 

 

Стандарт 3.  

1) Усилить подготовку к независимой экзаменации студентов выпускного курса с помощью 

дополнительных консультаций по экзаменуемым предметам. 

Стандарт 4 

2) Предусмотреть финансирование академической мобильности студентов по территории 

Казахстана из средств НАО «Медицинский университет Астана»    

 

 

Рекомендации по улучшению образовательной программы «Фармация»: 

1) Активизировать научные исследования студентов и профессорско-преподавательского 

состава Школы фармации, в том числе участие в диалоговой площадке «Реактор 

коммерциализации»; подача заявок на конкурсы, финансируемых через грантовые 

проекты, финансируемых АО «Фонд Науки» или уполномоченными органами в сфере 

высшего образования и здравоохранения (стандарт 6). 

2) Актуализировать меморандумы и договора с базами практик по специальности 

«Фармация» (стандарт 6). 

3) Открыть учебно-производственный комплекс на базе университета с целью организации 

производственных практик для студентов по специальности «Фармация» (стандарт 6). 

4) Открыть лабораторию коллективного пользования для проведения научно-

исследовательских работ (стандарт 6). 

5) В связи с направлением подготовки по траектории «Клинический фармацевт»  и 

достаточным количеством контингента обучающихся  по специальности «Фармация», 

разделить кафедру фармацевтических дисциплин на две кафедры: кафедра  

фармацевтической и токсикологической химии и фармакогнозии и кафедра технологии 

лекарств и организации фармацевтического дела на базе Школы фармации (стандарт 9). 

 

Рекомендации по улучшению образовательной программы «7М01002» Медицина:      

1. Усилить связь с работодателями, организациями здравоохранения для повышения 

качества образовательных программ; (стандарт 2) 

2. Разработка совместных программ или двудипломной образовательной программы по 

направлению магистратуры «Медицина» (стандарт 4)  

3. Усилить академическую мобильность магистрантов по направлению «Медицина», (2 

курс всего 19,2%); (стандарт 8) 

 
Рекомендации по улучшению образовательной программы «7М10124 Глобальное здоровье», 

НАО «Медицинский университет Астана»: 
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1. Расширить профориентационную работу по привлечению обучающихся на 

образовательную программу «7М10124 Глобальное здоровье» (4.2). 

2. Разработать совместную образовательную программу или двудипломную 

образовательную программу с немедицинскими вузами (2.1.4). 

3. Расширить базы практик немедицинского профиля по аккредитуемой программе (8.8.1). 

        

 


